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Vseobecné obchodni podminky
Mechel Service Stahlhandel Czech Republic s.r.o.

1. Uvodni ustanoveni

1. V8eobecné obchodni podminky (déle také Jen ,VOP*) zavazné upravuji jednotliva prava a
povinnosti plynouci z uzavienych kupnich smluv, smluv o dilo nebo Jinych obdobnych smluv
uzavienych mezi spolecnosti Mechel Service Stahlhandel Czech Republic s.r.o. se sidlem
Pardubice, Pardubitky, Primyslova ¢p. 461, PSC 53003, IC: 47124121, zapsané v obchodnim
rejstitku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 14346 (dale také jen jako
»Spolecnost™) a jejimi smluvnimi partnery.

2. VOP tvofi nedilnou soudast kazdé uzaviené smlouvy. VOP jsou dostupné na
www.ms-stahlhandel.cz. Smluvni strany mohou jednotlivd ustanoveni téchto VOP zménit nebo
vyloutit, a to pfimym ujednidnim v samotné smlouve.

3. Kazdé jednotlivé ustanoveni téchto VOP mé povahu samostatné klauzule. Pro pripad, ze by se
nékteré ustanoveni téchto VOP stalo neplatnym, nema tato skuteénost vliv na platnost ostatnich
ustanoveni téchto VOP.

4. Spolecnost je oprivnéna tyto VOP kdykoliv zménit nebo doplnit, a to zejména pfi zméné
prislusnych pravnich predpisi, véetné pravnich piedpist provadécich, jakoz i p¥i zméné své obchodni
¢innosti. Zménu VOP nebo jejich doplnéni zvefejni Spoleénost vhodnym zpiisobem, zejména na svych
internetovych strdnkach (www.ms-stahlhandel.cz). Smluvni partner Spole¢nosti vyjadii souhlas se
zménénymi nebo doplnénymi VOP bud’ pisemné (staci souhlas vyjadieny faxem nebo e-mailem) nebo
akceptaci prvni smlouvy nebo zaplacenim smluvené ceny nebo jeji ¢asti po provedené zméné nebo
doplnéni VOP.

5. Prodavajici poskytuje dopravu dle dohody s kupujicim, ktera bude provedena odkazem na
vykladaci pravidla INCOTERMS 2010.

6. Pravni vztahy neupravené v kupnich smlouvéch, jednotlivych objednavkach ani v téchto VOP se
Fidi prislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik v platném znéni.

I1. Ustanoveni o0 kaupni smlouvé

1. Kupni smlouvou se Spole¢nost jako prodéavajici zavazuje dodat kupujicimu movitou véc (zbozi)
uréenou jednotlivé nebo co do druhu a mnozstvi a pfevést na ne¢ho vlastnické pravo k této véci a
kupujici se zavazuje zaplatit kupni cenu. Podle rozsahu a formy jednotlivych obchodii dochazi
k uzavirani nasledujicich typt kupnich smluv:

A. Kupni smlouva uzaviena iistni formou

1. Tento typ kupni smlouvy je uréen na prodej zbozi pfimo ze skladu Spole¢nosti. Zakaznik si osobné
vybere zbozi nabizené ve skladu Spolecnosti a vybrané zbozi ihned v hotovosti uhradi. K akceptaci
nabidky a tedy uzavieni kupni smlouvy dochazi podepsanim dodaciho listu a zaplacenim dohodnuté
kupni ceny uvedené na platebnim dokladu zédkaznikem.
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2. Zbozi je vydano zékaznikovi neprodlené poté, co je zdkaznikem zaplaceno.

B. Kupni smlouva uzaviena na ziklad& potvrzené objednavky

1. Tento typ kupni smlouvy je mozné uzaviit pouze se zédkazniky registrovanymi ve vypo&etnim
systému Spolecnosti a je uréen pro prodej zbozi ze skladu Spolegnosti.

2. Kuzavieni kupni smlouvy dochézi potvrzenim objedndvky zakaznika ze strany Spolecnosti.
Spole¢nost potvrzuje zakaznikovi na objednévce teoretickou hmotnost, mnozstvi, cenu, zplsob platby,
termin a zpisob dodani, jakost a rozsah dokladii o jakosti. Koneéné idaje pro hmotnost, mnoZstvi,
cenu a jakost budou uvedeny Spole¢nosti na vystavené faktufe a zikaznik Jje akceptuje pfijetim
faktury. Spole¢nost je opravnéna stanovit zpaisob placeni a rozsah dodavek podle bonity jednotlivych
zékazniki.

3. Pro uzavieni kupni smlouvy je nezbytny stvrzujici podpis zdkaznika na potvrzeni objednavky.

4. Zbozi je doddvano v kilogramech, a to skuteénou vézenou hmotnosti, v kilogramech dle hmotnosti
uvedené na Stitcich od dodavatele, v metrech nebo kusech, pokud neni uvedeno jinak.

C. Pisemna kupni smlouva

1. V pfipadé vybranych obchodi dochazi k uzavieni standardni pisemné kupni smlouvy. Pisemna
kupni smlouva je uzavirdna v pfipadé Jednorazovych rozsahlych obchodti s hodnotou plnéni nad
500.000,- K¢, v ptipadé zbozi, které neni ve skladovych zasobach Spolecnosti, v piipadé tratovych
obchodii (viz. odst. 3.), jakoZ i v p¥ipadé dalsich obchodii se specifickym zplisobem plnéni.

2. Lze uzavtit rovnéz ramcovou kupni smlouvu, ktera upravuje vzajemna prava a povinnosti stran pi
opakovanych dodavkach zbozi za jednorazové dohodnutych podminek. Jednotlivé dodavky jsou
uskutecfiovany na zakladé potvrzenych objednévek, a to za podminek stanovenych ramcovou kupni
smlouvou.

3. Tratovym obchodem je obchod sjednany tak, Ze ucelené mnozstvi zbozi (minimalné 1 balik) od
subdodavatele je dodano ptimo od subdodavatele k zakaznikovi. Tratovy obchod je realizovan pouze
vrozsahu nad 50.000,- K& ZboZi je placeno predem zalohou, vySe zilohy je upfesnéna v kupni
smlouvé. ZboZi je v piipadé tratového obchodu tétovano v jednotkéach dle podkladit od vyrobce
(dodavatele). Prevzetim zbozi od subdodavatele potvrzuje zdkaznik jeho bezvadnost a spravnost
veSkerych adaji uvedenych na priivodnich listinach a neni z tohoto titulu opravnén viéi Spole¢nosti
namitat vady nebo jiné nedostatky.

D. Spole¢n4 ustanoveni o kupni smlouvé
D.1 Dodéni zbozi

1. Zbozi je Spoletnost jako prodavajici povinna dodat ve Ihiité, kterd je sjednana v potvrzeni
objednéavky nebo v pisemné kupni smlouvé.

2. V pifpadé tratovych obchodi je termin dodéani zboi minimalné 6 tydni od dplného potvrzeni
smlouvy. Dfivéjsi terminy dodani je mozné sjednat ve smlouve, aviak s vyslovnym vzdanim se
jakychkoliv sankci ze strany zdkaznika za nedodrzeni terminu dodani kratsiho 45 dni. Spole¢nost neni
schopna garantovat cenovou vyhodu tratového obchodu pii terminové a nakladové naro&nosti

dodavky odpovidajici dodani ze skladovych zésob. Tuto skuteénost bere zakaznik na védomi.
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3. Spolecnost zajiStuje dopravu zboZi na adresu zikaznika jako zvla$tni sluzbu, za kterou urtuje
smluvni poplatek dle cenfku vydaného Spoleénosti. Vyse poplatku je vzdy uvedena na potvrzeni
objednavky nebo v kupni smlouvé a neni-li tomu tak, vyplyva z ceniku vydaného Spole¢nosti.

4. Zavazek Spole¢nosti k dodéni zboZi je spinén fadné a v&as, bylo-li smiuvnimu dopravei Spole¢nosti
nebo dopravei zékaznika umoZnéno prevzit si dodavané zbozi, ale k prevzeti bez zavinéni Spole¢nosti
nedoslo.

5. Dokladem o odebréani zbozi a tim splnéni smluvni povinnosti je jeden nebo vice dodacich listit
vztaZenych k vyfizovani jedné zakazky. Dodaci listy doprovazi zbo#i piimo u dodavek ze skladu. U
tratovych obchodi pfimo nebo neprodlené postou, zpisob upfesni smlouva. Dodaci list musi byt
potvrzen odbératelem nebo jim urcenou instituci neprodleng, pfi doddvce zboZi, anebo po dorudeni.
Potvrzenim dodaciho listu zékaznik stvrzuje, Ze dodané zboZi je bez zjevnych vad a nedostatki.

6. Dodaci lhity se prodluZuji o prodleni zékaznika, pokud v disledku tohoto prodleni nemiize
Spoleénost dodat zbozi fadné a véas.

7. Cas dodéani zbozi miize byt Spolecnosti pfiméfené prodlouzen o dobu nezbytnou k odstranéni
piekazek znemoziujicich /zté€zujicich plnéni Spolecnosti. O téchto skutecnostech bude Spoleénost
neprodlené informovat zakaznika.

8. Zakaznik je povinen zajistit pfitomnost osoby opravnéné k prevzeti zbozi v dohodnuté dobé v misté
plnéni.

9. Zakaznik je povinen pfevzit zboZi na mist¢ dodéni a podrobit jej okamzité odborné prohlidce.
Neprevezme-li zakaznik zboZi, které nevykazuje zjevné vady, je Spoleénost opravnéna kromé kupni
ceny uctovat i vynaloZené niklady, které méla s manipulaci a naslednym nahradnim uskladnénim
zboZi, a to v obvyklych cenédch, neni-li dle uvedeno jinak. Stejné tak je Spolecnost opravnéna udtovat
naklady za opétovnou dopravu v pfipadé, ze zdkaznik neoznami 24hodin pied dodévkou skutednosti,
kter¢ brani ze strany zékaznika k pfevzeti dodavky. Zarovef si spole&nost vyhrazuje pravo zadrzovat
objednané zbozi, dokud zdkaznik neuhradi takto vynaloZené naklady Spoletnosti. Zakaznik bere na
védomi, Ze skladné ¢inf minimalné 0,1% za kazdy den z ceny materialu.

10. Spole¢nost mize dodat zboZi i pfed ur¢enou dodaci Ihiitou nebo plnéni zakazky rozdélit do dilgich
dodévek a zakaznik je povinen takové dodani nebo plnéni akceptovat,

11. Soucasti dodavky jsou i doklady vyslovné sjednané v potvrzeni objednavky nebo kupni smlouvé.

12. V pfipadé, Ze je zbozi dodavino zékaznikovi — subjektu zaregistrovanému k dani z pFidané
hodnoty (DPH/VAT) na dzemi jiného statu EU, podléha prodej zboZi pii splnéni zakonem
stanovenych nélezZitosti rezimu pfenesené dafiové povinnosti na zakaznika. Dodacim dokumentem na
uzemi EU jsou ptisluSné dopravni dokumenty, zejména nékladni list CMR, CIM, B/L atd.

13. Zakaznik se zavazuje pisemn¢ informovat Spoleénost neprodlené, viak nejdéle do 48 hodin, po
prevzeti zbozi od dopravce o poSkozenti ¢i znehodnoceni dodaného zbozi béhem piipravy a uvést své
vyhrady do pfislusného dopravniho dokumentu,

D.2 Kupni cena a platebni podminky

1. Kupni cena je sjednéna jako smluvni cena uvedend v potvrzeni objednavky nebo kupni smlouvé
anebo mneni-li takto uvedend, vyplyvajici z platného ceniku Spolegnosti. Prodejni cena je vidy
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stanovena za lkg,1M,1KS neni-li uvedeno jinak. Potvrzeni objednavky je vidy pouze v teoretické
hmotnosti. Skute¢na vaha zjisténa pievazenim zboZi ve skladu Spolegnosti, hmotnost na Stitcich
provérena kontrolnim vaZenim nebo zméfena délka slouzi jako podklad pro vystaveni dodaciho listu a
faktury.

2. V pfipadé tratového obchodu je cena za material uétovana v teoretické hmotnosti za 1kg dle
podkladii od vyrobce, neni-li uvedend hmotnost vjinych jednotkach. U takového materialu byva
uvedena poznamka ,,TRAT OBCH™.

3. Neni-li stanoveno jinak, je kupni cena splatna pfedem. Spole¢nost je opravnéna vystavit dariovy
doklad nejdrive v den, kdy zbozi pfevzal zakaznik nebo kdy bylo zboZi ptedano dopravei k piepravé
do mista dodéni. V piipadé¢, Ze kupni cena neni zaplacena pied dodanim zboZi, je kupni cena splatna
v terminu uvedeném na ticetnim a danovém dokladu — faktute.

4. Zaplacenim za zbozi se povaZuje okamzik piipsani ¢astky za zbozi na bankovni konto Spolegnosti
nebo sloZenim hotovosti do pokladny. Podkladem pro placeni je faktura dodavatele.

5. Spolecnost mize zmocnit vybérem penéz za zboZzi pfepravce. Tato skuteénost musi byt vidy
pisemné smluvena. Piedani hotovosti oznamuje platce smluvnimu partnerovi.

6. Naklady platebniho styku, neptedvidatelné vedlejsi poplatky za prepravu, cla a dali poplatky nese
ke své tizi zdkaznik, pokud neni zdkonnymi predpisy stanoveno jinak. Spolenost nepiijima zadné
platby prostrednictvim Sekii, smének ¢i akreditivii, pokud se se zakaznikem nedohodla jinak. Zakaznik
neni opravnén zadrzovat jakoukoliv platbu, i Caste¢nou z diivodii néroku z vad zboZi nebo nahrady
Skody.

7. Spole¢nost miiZze zadat pfiméfenou zalohu na kupni cenu a zékaznik je povinen ji poskytnout.

8. Vlastnické pravo ke zbozi prechdzi na zakaznika az v okamziku, kdy byla v plné vysi zaplacena
kupni cena, jeji prisludenstvi a veskeré s ni dal3i souvisejici pohledavky (tzv. ,,vyhrada vlastnického
prava‘®)

9. V pfipadé, Ze bude zékaznik v prodleni s placenim kupni ceny zboZzi, je Spoleénost opravnéna
z titulu vyhrady vlastnického prava vyzvat zékaznika k okamzitému vydani tohoto zbozi a dostavit se
k pfevzeti do mista jeho uloZeni. Zikaznik je povinen umoZnit prodavajicimu prevzeti zboi a
poskytnout veskerou nezbytnou soudinnost. VeSkeré naklady spojené s uplatnénim vyhrady
vlastnického prava nese zdkaznik.

10. V pripad€ prodleni zdkaznika s Ghradou kupni ceny je Spolegnost opravnéna pozastavit dosud
nesplnéné dodévky i z jiné kupni smlouvy uzaviené se zakaznikem, aniz by tento jeji postup znamenal
poruseni kupni smlouvy.

11. Nezaplaceni kupni ceny ve stanoveném terminu se povaZuje za podstatné poruseni smlouvy.
V pfipadé prodleni zkaznika s Gihradou kupni ceny je Spole¢nost opravnéna uétovat tirok z prodleni
ve vy8i 0,05 % p.a. z dluzné Eastky za kazdy, i zapocaty, den prodleni. Pti prodleni del$im jak 30
kalendaich dnii je Spole¢nost oprdvnéna uétovat smluvni pokutu dle ¢1. IV. a je dale opravnéna od
uzaviené kupni smlouvy odstoupit.

12. Smluvni strany vyslovné sjedndvaji, ze zakaznik neni opravnén platné odstoupit od kupni smlouvy
v pipad€ prodeje zboZi jinak nez na zakladé wstni kupni smlouvy, pokud se se Spoleénosti nedohodne
pisemné jinak.
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13. Zakaznik neni opravnén kupni cenu za zboZi z jakychkoli diivodt zadrZet, nebo jednostranné viigi
Spole¢nosti z jakychkoliv divodi zapogitat nebo jinak kratit.

14. V ptipad€, Ze nastanou okolnosti nebo Spole¢nost obdrzi informace o okolnostech, z nichz Ize
usoudit, Ze zdkaznik je nebo se miZe stat neschopen plnit své dluhy viiéi Spole¢nosti, piipadné jiné
informace, které mohou snizit diivéryhodnost zakaznika (Spatna finanéni situace, likvidace, okolnosti
svédeici predluzeni, spatnd platebni morélka, prodleni delsi nez 30 dni apod.), je Spolecnost
opravnéna vyzvat zdkaznika k okamzitému zaplaceni vSech penézitych dluhii vyplyvajicich zjiz
vystavenych faktur, bez ohledu na dobu jejich splatnosti a/nebo pozadovat po zakaznikovi dostateéni
zajisténi dluhd, v rozsahu dle bodu IV. Al téchto VOP. Zakaznik je povinen vyhovét této vyzve
Spole¢nosti nejpozdé&ji do 5 dnii ode dne jejiho dorugeni. Spole¢nost je rovnéz opravnéna pozadovat u
viech dosud nesplnénych dodavek platbu ceny piedem, a to bez ohledu na jiz dohodnuté platebni
podminky, nebo od smlouvy odstoupit.

15. Pokud ma Spole¢nost sjedndno u piisluiné komeréni pojistovny pojisténi rizika nezaplaceni
penéZitych dluhl ze strany zakaznika a v pribéhu trvani smluvniho vztahu mezi Spoleénosti a
zdkaznikem pfistoupi komeréni pojistovna ke zménam tykajicim se (vérového limitu (snizeni, zrugeni
apod.) pojisténi penéZzitych dluhii zakaznika, je Spolecnost opravnén ucinit nezbytné kroky k zajisténi
dluhii zakaznika (pozastavit dodavky zbozi, poZadat dodateéného zajisténi dluhu).

D.3 Jakost zboZi, zaruéni doba. reklamace

1. Spole€nost je povinnd dodat pfedmét smlouvy, pfip. objednivky, v ujednaném mnozstvi
(hmotnosti), v jakosti a provedeni dle technické specifikaci uvedené ve smlouvé, piip. objednavee,
technickych podminkach ¢i v jiném dokumentu odsouhlaseném smluvnimi stranami. Nejednd se o
vadu a zboZi se povazuje za fadné¢ dodané, pokud mnozstvi (hmotnost) &i jakost dodaného zbozi
odpovida pripustné toleranéni odchylce vyplyvajici ze smlouvy, VOP, technickych podminek,
platnych norem ¢&i jinych obecné zavaznych predpisti.

2. Zboii je dodavéno v souladu s technickymi pozadavky uvedenymi v pfislu$né normé pro dané
zbozi. Pokud je nabizeno zboZi neshodné s normou a je z tohoto dfivodu cenové zvyhodnéno, je tato
skutecnost vyslovné v nabidce uvedena. Z tohoto diivodu neni moZno zakoupené zbozi vritit nebo
reklamovat.

3. Spole¢nost dodava jako zékladni doklad o jakosti nespecificky doklad o jakosti a piivodu
zbozi.

4. Spole¢nost nedodava doklady o jakosti se zp&tnou platnosti.

5. Spolecnost se Fidi pfi vystavovani dokladi o jakosti EN 10204 — Druhy dokumentii kontroly a
zakonem 22 / 1977 Sb, pokud neni dohodnuto jinak.

6. Spoletnost dodava zboZi zpravidla v kilogramech, metrech v pfipadé tratovych obchodii mitze byt
ujednan prodej rovnéz v kusech. Ostatni jednotky jsou informativni.

7. Déleni zboZzi (materialu) provadi Spole¢nost v stupni pfesnosti ISO 1T 11, hutni profily dodavéa v
zdkladni tolerangni tfidé piesnosti. Odchylna feSeni musi byt smluvné podrobné a presné dohodnuta.
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8. Po pfevzeti zboZi je zdkaznik povinen zbozi neprodlené zkontrolovat, zda jeho mnoZstvi, jakost a
provedeni odpovidd uzaviené smlouvé. Reklamace jakychkoliv zjevnych a mnozstevnich vad
Spole¢nost pfijima do 5 dni od uskutenéné dodavky, v&etné reklamaci hmotnosti. Zakaznik se
zavazuje reklamované zbozi okamzité po zjisténi vady odlozit do isolatoru zmetki & jiného
vyhrazeného prostoru, pfi¢emz se zavazuje zachovat viechny dostupné a obvyklé podminky a znaky
dodavky umozZiujici objektivni posouzeni reklamace. Mnozstevni reklamace musi byt doloZena
prikaznym dokumentem (vaznim listkem) nezavislého subjektu. Porusenim vné&jsiho obalu, je vada
zjevna. Mezi zjevné vady jmenovité patii odchylky od geometrie profilové oceli, odchylky od
rovinnosti, zéména jakosti zjevnd z rozdilu oznadeni materialu, chybné rozméry nadéleného
(vypalen¢ho) materidlu, podpaly u vypalki. Vyjde-li najevo, ze zakaznik po reklamaci toto zbozi
pouzival, ztraci prava z odpovédnosti za reklamované vady.

9. Za vady zbozi, které nebudou zékaznikem bez zbytetného odkladu, nejpozdéji do 5 dnii vytknuty,
Spole€nost neodpovida. To plati i o reklamacich v platebnim styku.

10. Reklamace musi byt vidy pisemna. Dale reklamace musi obsahovat identifikaci dodavky a
dodaného zbozi, oznaleni reklamovaného zbozi, konkrétni specifikace reklamovanych vad
s dolozenim diikazii o vadach, pocet vadnych kust, navrh na fefeni reklamace a musi byt adresovana
na osobu opravnénou jednat ve vécech kupni smlouvy, tj. prislusnému obchodnimu zastupcl.

11. Zakaznik se zavazuje pod vyhradou zéniku veskerych nérokt z odpovédnosti za vady umoznit
Spole¢nosti, aby se pfesvédéila o reklamovanych vadach zbozi, zejména aby ji predal reklamované
zbozi nebo jeho vzorky anebo umoznil jeho prohlidku odbornikem. Pokud je reklamace vad
opravnénd, miize zadat zdkaznik bud’ dodani nahradniho zbozi za vadné, odstranéni vad zbozi nebo
pfiméfenou slevu z kupni ceny, jakékoliv jiné naroky z vad zbozi zakaznikovi nendlesi. Zakaznik je
povinen prokazat, ze reklamované zbozi pochazi z dodavky od Spoleénosti.

12. Pokud zdkaznik porusi vySe uvedené povinnosti a rovnéz neumozni Spolecnosti presvédéit o
existenci vady, event. mu neumozZni pfistup ke zbozi, neposkytne Spole¢nosti vzorky reklamovaného
zbozi, nebo nedoda ve lhiité stanovené Spoleénosti v jeho stanovisku k reklamaci dostatecné podklady
k tomu, aby byla Spole¢nost schopna vyé&islit priméfenou slevu z kupni ceny, jsou tyto skute¢nosti
divodem pro zamitnuti reklamace a zpiisobuji ztratu naroku zakaznika z vad dodaného zboi.

13. Vadné zbozi miZe byt vraceno pouze na zékladé pisemného odsouhlaseni Spole¢nosti. V pfipadg,
ze zakaznik ozndmi Spoleénosti vady zbozi a na zbozi nejsou zjistény zadné vady, za které by byla
Spole€nost odpovédnd, nahradi zakaznik Spoleénosti naklady vzniklé se zjiSténim neopravnénosti
reklamace.

14. Zakaznik reklamuje pouze vlastnosti zbozi podle uzaviené kupni smlouvy nebo potvrzené
objednavky. Za divod k reklamaci zboZi se nepovazuje skutesnost, kdy zékaznik zjisti, ze jim
objednané zboZi neni vhodné k uigelu, za kterym bylo objednéno.

15. V ptipadé, Ze zakaznik pozaduje vyuctovani vicenakladi, je potieba nejdiive tento pozadavek
projednat se Spole¢nosti a nechat si pisemné schvalit Spole&nosti.

16. Reklamace vady zboZi neopraviiuje zédkaznika pozastavit (zadrzet) Ghradu kuni ceny zboZi ani
odmitnout pfevzeti dalsi dodavky zboZzi. Naroky zakaznika z vad zbozi zanikaji, pokud zakaznik
neoznami vady ve sjednanych lhitach a dohodnutym zpiisobem.
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17. Spole¢nost neodpovida za vady zbozi vzniklé opotiebenim zplsobenym obvyklym uzivanim nebo
takovym uZivdnim zbozi, které je v rozporu s icelem smlouvy nebo dokumentaci vtahujici se ke
zbozi. Déle Zakaznik ztraci narok z vadného plnéni v pripadg, 7e Zakaznik zbozi pfeda do dalsiho
zpracovani.

18. Strany se dohodly, Ze Spole¢nost vyfesi reklamaci v co nejkrat$im terminu, a to s pfihlédnutim
k objektivnim moznostem Spole¢nosti a jinych zacastnénych stran (vyrobcee, dodavatele atd.). Smluvni
strany se vyslovné dohodly na nasledujicim zpfisobu posouzeni opravnénosti reklamace a existence
vad. Reklamované vady budou posouzeny odbornikem vybranych Spole¢nosti z daného oboru, ktery
se vyjadfi k existenci vad, jakoZ i opravnénosti reklamace. Jeho stanovisko v této véci budou strany
povazovat za stanovisko koneéné a zavazuji se toto stanovisko akceptovat.

19. Smluvni strany se dohodly, 7e vznikne-li Jjedné strané odpovédnost za $kodu, tato strana odpovida
pouze za zpusobenou Skodu, nikoliv za usly zisk, pfi¢emz si smluvni strany dohodly limitaci ndhrady
Skody maximéln¢ do vySe &astky odpovidajici 100 % (sto procent) Kupni ceny zboZi. Spole¢nost
neodpovida zakaznikovi za poruseni svych povinnosti, jestlize bylo zplisobeno prodlenim nebo jinym
poruSenim povinnosti jeho dodavatelil.

20. Vnitini obsah originalnich balikéi plechii je moZno reklamovat pouze ve lhaté do 6 tydni.
Diivodem nesmi byt zédvady jakosti zpiisobené porusenim vnéjsiho obalu, nebot’ porueni vné&jsiho
obalu je vada zjevna.

21. Odpovédnost Spolecnosti za vady, na néz se vztahuje zéruka za jakost, nevzniké, pokud vady byly
zplsobeny:

- neodbornou upravou ¢i opravou nebo jakymkoliv pouzitim a nakladénim se zbozim, které je
v rozporu s platnymi technickymi normami, odbornymi poznatky a praxi v oboru,

- vngj8imi udalostmi, jako napf. teplotni, chemické nebo mechanické poskozeni, doslo-li k nému
v okamZiku po pfechodu nebezpeti skody na véci na zédkaznika,

- nevhodnym skladovanim, manipulaci, apod.

IT1. Ustanoveni o smlouvé o dilo

1. Smlouvou o dilo se zavazuje Spoleénost provést iipravy na véci (zbozi), které je ve vlastnictvi
zakaznika.

2. Spoleénost je povinna provést smluvené Upravy na sviij néklad a na své nebezpedi ve sjednané
dobé. Zakaznik je povinen provedené dilo pievzit.

3. Smlouva o dilo bude uzaviena na zékladé objednavky zdkaznika potvrzené ze strany Spoleénosti.

4. Materidl, ktery bude pfedmétem zpracovani, bude specifikovan v potvrzeni objednavky. Toto
potvrzeni je nedilnou souéasti smlouvy o dilo.

5. Material ke zpracovani bude dodén zdkaznikem, a to nejpozdgji 4dny pied zahajenim zpracovani.
Material na vstupu je nutno zkontrolovat — rozméry a zjevné vady. Za bezvadnost materialu odpovida
v kazdém okamzZiku vyluéné zdkaznik a je povinen Spolecnosti nahradit usdly zisk vyjde-li dodate¢né
najevo, ze materil neni vhodny ke zpracovani v dilo. Materidl v rozporu s prisluSnou normou si
Spolecnost vyhrazuje pravo nezpracovat. O jakémkoli zjidténém rozporu je povinen zastupce
Spolecnosti informovat zastupce zakaznika.
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6. Pred zapoCetim zpracovani kazdé série polozky materialu je nutno provést ,kontrolni vzorky* pod
dohledem zéstupce zdkaznika, provést jejich méfeni dostupnymi kalibrovanymi méfidly a po
pisemném odsouhlaseni souladu zhotoveného vyrobku a piisluiného vykresu uvedeného v Potvrzeni
objednavky (vetné &isla revize a platného data) je mozno zpracovani tohoto artiklu zapodit. Material
na zhotovené vzorky bude poskytnut zakaznikem.

7. Zakaznik je povinen po celou dobu kontrolovat provadéni dila. Vlastnikem upravované véci zistava
po celou dobu zékaznik a odpovida za skody na véci.

8. Lhita pro provedeni dila se prodluzuje o prodleni zakaznika s dodanim upravovaného materidlu a
dale v pripadé, kdy Spolegnost vyzve zakaznika k soudinnosti nebo doplnéni potiebnych udajd,
podkladi ¢i materialu.

A. Cena dila a jeji splatnost

1. Cena dila bude sjednéna v smlouvé o dilo a zdkaznik se zavazuje smluvenou cenu dila uhradit.
Jednotlivé faktury budou vystavovany dle odsouhlasenych zakazek.

2. Platebnim nastrojem bude faktura se splatnosti nejméné 5 dnil od data vystaveni. Faktura bude
vystavena | den po ukonéeni zpracovani série, ptipadné v den odvozu &asteéného zpracovani série
zakaznikem.

B. Dodani dila

1. Dilo je vyddno ze skladu Spoletnosti, pokud neni v potvrzeni objednavky uvedeno jinak.
Nejpozdgji pti poslednim odvozu je Spole€nosti zédkaznikovi predan ptipadny zbyvajici material a
zbytky delSi nez 300mm, pokud neni v Potvrzeni objednavky uvedeno jinak. V ostatnim se na dodani

dila pfiméfené pouzije ustanoveni téchto VOP upravujicich kupni smlouvu.

C. Vady dila a reklamace

1. Dilo ma vady, jestlize provedeni dila neodpovida vysledku sjednanému ve smlouvé, Spole¢nost
odpovidd pouze za vady, které ma dilo vdob& jeho preddni. Zakaznik je povinen piedmét dila
prohlédnout nebo zafidit jeho prohlidku co nejdfive po predani predmétu dila. Spoleénost neodpovida
za vady, které nebyly reklamovany zékaznikem bez zbyteéného odkladu po predani predmétu dila tj.
pri jeho prevzeti.

2. Zékaznik je opravnén reklamovat vady dila nejpozdéji pfi jeho pievzeti. Na pozdéji reklamované
vady nebude brén zfetel, coz bere zdkaznik timto na védomi. PH pievzeti dila bude sepsan zapis o
prevzeti, ve kterém nejpozdéji je mozné pfipadné vady reklamovat.

3. Vady dila nemaji vliv na povinnost zékaznika zaplatit cenu dila.

4. Pokud je reklamace vad opravnénd, miize zadat zékaznik bud’ dodani nahradniho zbo¥i za vadné,
odstranéni vad zboZi nebo piiméfenou slevu zkupni ceny, jakékoliv jiné naroky zvad zbozi
zakaznikovi nenalezi.

5. Strany sjednavaji lhitu pro vyfizeni reklamace na 60 kalendafnich dnii stim, ze tuto lhiitu je
Spolecnost opravnéna jednostranné prodlouzit o dalich 60 dnii v pripadé naroéného posouzeni vad
odbornikem. Smluvni strany se vyslovné dohodly na nésledujicim zpisobu posouzeni opravnénosti
reklamace a existence vad. Reklamované vady budou posouzeny odbornikem vybranych Spole&nosti
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z daného oboru, ktery se vyjadfi k existenci vad, jakoz i opravnénosti reklamace. Jeho stanovisko
Vv této véci budou strany povazovat za stanovisko koneéné a zavazuji se toto stanovisko akceptovat.
Ukaze-li se, Ze reklamace byla neopravnénd, zavazuje se naklady spojené s odbornym posouzenim
hradit zakaznik.

6. Spole¢nost neodpovida za vady zplsobené materidlem dodanym zakaznikem, jestlize Spole¢nost
ani pri vynaloZeni odborné péce nemohla nevhodnost tohoto materialu zjistit.

IV. Spoleéna ustanoveni o smlouvé kupni a smlouvé o dilo

A. Zajisténi, smluvni pokuty. odstoupeni od smlouvy

A.l Zajisténi

1. Spole¢nost je oprévnéna vyzadovat zajisténi jednotlivych obchodnich pfipadiy, a to nasledujicimi
zplisoby zajisténi.

2. K zajisténi pohledavky Spoleénosti vyplyvajici z kupni smlouvy nebo smlouvy o dilo je Spole¢nost
opravnéna pozadovat po zékaznikovi vystaveni blankosménky vlastni na fad Spole¢nosti s dolozkou
~bez protestu”. Blankosménka bude ulozena po dobu platnosti kupni smlouvy u Spolegnosti. Avalem
sménky bude osoba vystupujici jako statutdrni orgin zakaznika. Aval timto udéluje Spoleénosti
souhlas s pofizenim kopie jeho ob&anského prikazi a identifikaci jeho 0soby.

3. Sménec¢nou sumu a datum splatnosti bude opravnéna vyplnit Spole¢nost v ptipade, Ze se zakaznik
ocitne v prodleni s Gthradou kupni ceny nebo ceny dila, trokii z prodleni, smluvnich pokut nebo jejich
Casti €i nahrady Skody. Sméne¢na suma se bude rovnat souétu veskerych pohledavek Spolecnosti
vyplyvajicich z uzaviené smlouvy ke dni vyplnéni udaje sméneéné sumy na sménce a dnem splatnosti
bude kterykoliv den po splatnosti nejdfive splatného zévazku, sjehoz thradou se ocitl zakaznik
v prodleni.

4. Za predpokladu, ze zikaznik bude plnit veskeré své zavazky vyplyvajici z uzaviené smlouvy, se
Spolecnost zavazuje se sménkou jakkoliv nenakladat, zejména ji nevypliiovat. V piipadé, ze zdkaznik
fadné spini veSkeré své zavazky, zavazuje se Spolenost sménku zni¢it anebo vratit smeénku
zakaznikovi zpét do 10 dni po splnéni vSech finanénich zavazki zékaznika vyplyvajicich z uzaviené
smlouvy.

5. Za ucelem zajisténi zavazki vyplyvajicich pro zékaznika zuzavienych smluv je Spoleénost
opravnéna pozadovat zfizeni zéstavniho prava k nemovitostem, jakoz i vécem movitym. K Fizeni
zastavniho dojde formou smlouvy o zfizeni zastavniho prava v pripadé nemovitosti a formou
notaiského zépisu u véci movitych, pokud predmét zastavy, ktery vlastni zékaznik, nebude predan
Spolecnosti. Zakaznik se zavazuje poskytnout fadnou souéinnost pfi zFizeni zastavniho prava, zejména
pii vkladu zastavniho préva k nemovitostem do katastru nemovitosti, Naklady spojené se zfizenim
zastavniho prava nese zdkaznik.

6. Zakaznik se zavazuje poskytnout Spoletnosti pfi zfizovani zajisfovacich instituti dostatenou
soucinnost, zejména udéli nebo zajisti souhlas s identifikaci osob poskytujicich zajisténi a zajisti
fadnou realizaci vsech dalSich nezbytnych kroki vedoucich k zfizeni pozadovaného zajisténi.

7. Za ucelem zajidténi zavazki Spole¢nosti vici zékaznikovi je spolednost opravnéna vyZadovat od
zakaznika pisemné uznani zdvazku.
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8. Odmitne-li zékaznik poskytnout zajisténi dle volby Spoleénosti, je Spolenost opravnéna
pozastavit veskeré dodavky vi&i zakaznikovi vyplyvajici zjakychkoli smluv uzavienych mezi
zakaznikem a Spole¢nosti, obnovit je teprve po zaplaceni vedkerych svych pohledavek za zakaznikem,
a to 1 nesplatnych a nebo od t&chto smluv odstoupit.

A.2 Odstoupeni od smlouvy

1. Spoletnost je opravnéna odstoupit od uzaviené smlouvy v piipadé, kdy je zakaznik v prodleni
s pfevzetim zboZi del3im jak 2 kalendaini dny po sjednané 1hiité dodani zbozi.

2. Spolecnost je opravnéna odstoupit od smlouvy rovnéz v piipadé, e je zakaznik v prodleni
s nékterym svym pené€Zitym zavazkem déle jak 5 kalendétnich dnii po jeho splatnosti.

3. Zakaznik neni oprdvnén postoupit jakékoli své pohledavky za Spole¢nosti na Jiny subjekt, ani
kt¢mto pohledavkam zfidit zastavni pravo k zajisténi svych dluhii nebo dluhi tietich osob bez
pfedchézejiciho pisemného souhlasu Spole¢nosti

4. Spolecnost a zdkaznik se dohodli na nasledujicich okolnostech, pfi kterych neni Spolenost povinna
splnit své zavazky z uzavienych smluv:

- zakaznik dluZi za Ghradu piedchozich dodévek do sjednaného limitu nebo sjednaného terminu nebo
Z obou davodi,

- zakaznik nezaplatil za zbozi nebo dilo predem, agkoliv to bylo smluveno,

- zbozi je v rozhodné dobé v fadné reklamaci u vyrobce,

- u zboZi vznikla pochybnost o jakosti pfi externi kontrole Spolecnosti a zékaznik byl prokazatelné
vyzvan k externimu auditu

- k prodleni na strané Spole&nosti doslo z diivodu vy$si moci

A.3 Smluvni pokuty

I. Smluvni strany sjednaly pro pripad prodleni suhradou penézitého zdvazku vyplyvajiciho
z uzavienych smluv v trvani do 30ti dnti smluvni pokutu ve vyi 0,05% z dluzné &astky za kazdy den
prodleni,

2. Smluvni strany sjednaly pro piipad prodleni suhradou penézitého zévazku vyplyvajiciho
z uzavienych smluv delsim jak 30 kalendafnich dnt smluvni pokutu ve vy$i 15% z dluzné ¢astky p.a.

B. Dorucovani

1. Smluvni strany jsou povinny uréit v uzaviené smlouvé adresu pro dorudovani a osobu zmocnénou
Jednat v zéleZitostech smlouvy. Veskera korespondence mezi stranami bude probihat na adresu
uréenou pro doruc¢ovani.

2. Pfipadnou zménu v dorucovaci adrese je povinna druhd smluvni strana neprodleng pisemné
oznamit, nasledky poruSeni této povinnosti jdou ktiZi strany, kterd novou dorudovaci adresu
neoznamila.

3. Jakykoliv pfipis ¢i projev viile u¢inény mezi smluvnimi stranami se povazuje za doruceny druhé
smluvni strané¢ okamzikem doruceni na adresu pro uréenou pro dorugovéni, a to i v piipadé, e se
druha smluvni strana na této adrese jiz nezdrzuje nebo si zasilku na této adrese neprevezme.
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V. Zivéretna ustanoveni

[. Smluvni strany vyslovné sjedndvaji jako rozhodné pravo pravni ¥ad Ceské republiky jak vyplyva
z jednotlivych jeho pravnich predpisi.

2. Ob¢ smluvni strany se zavazuji fesit pfipadné spory vyplyvajict z této smlouvy nejprve smirnou
cestou. Pokud nedojde k mimosoudnimu vyfeseni téchto spori, jsou pro jejich soudni feSeni piislugné,

na zékladé vyslovné dohody smluvnich stran, soudy v Ceské republice s tim, ze pokud budou splnény
predpoklady pro pouziti § 89a o.s.F., je pFislusny Méstsky soud v Praze.

3. Zéakaznik udeluje Spole¢nosti souhlas se zpracovanim viech osobnich nebo podnikovych ddaji,
které mu zakaznik sdéli, a to v souladu se zakonem &. 101/2000 Sb.
4. Toto znéni Vieobecnych obchodnich podminek je tinné dnem 1.11.2014

Za Spoleénost jednatel: : o

Obchodni oddéleni:

Pravni oddéleni:
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